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1. GIOITHIEU CHUNG
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1.1 Trang thong tin dién t& ndy (www.bmktech.vn) cling cac tén mién phy (x.bmktech.vn,...) va 'ng dung di dong “BMK” (sau day goi tat
13 “Hé thang BMK”) do Cong ty C6 phan BMK (sau day goi tit 1a “BMK”) - Don vi ch( quan cla Hé thdng va Thwong hiéu BMK toan quyén
s& hitu va digu hanh. BMK cam k&t ludn tdn trong sy riéng tu va bao vé dit liéu ca nhan cla t4t ca ngudi dung Hé théng BMK va nghiém
tdc thye hién trach nhiém cda minh lién quan dén viéc bao mat théng tin theo cac quy dinh vé bao vé bi mat théng tin ca nhan theo Phap
luat Viét Nam (“Luat riéng tu”).

1.2 Chinh sach vé quyén riéng tu va diéu khodn bao mat nay (sau day goi tat 13 “Chinh sach bao mat”) duoc thiét ké dé cung cdp thong
tin cho ban vé cach thirc BMK thu thap, st dung, tiét 16 va/hodc xtr ly dit liéu cd nhan ma ban d3 cung cap cho BMK, dé gitp ban dua ra
quyét dinh dung dan trudc khi cung cap cho BMK bat ci dit liéu ca nhan nao clia ban va cach thitc ban cé thé lién lac véi BMK.

1.3 Khi BMK néi vé “di¥ liéu ca nhan”, BMK mudn dé cap dé&n cac thdng tin vé mdt cd nhan, ma thong qua dé cé thé xac dinh dugc
danh tinh, vi du tén, ngay sinh va théng tin lién lac cia ngudi do.

1.4 Bang viéc sir dung Hé théng BMK, ban xac nhan va dong y rang ban chap nhan cac phuong phép, yéu cau, va/hodc chinh sach duoc
mo ta trong Chinh sach bao méat nay, va theo day ban déng y cho phép BMK thu thap, st dung, tiét 16 va/hodc xt ly dit liéu ca nhan cla
ban theo céch duwgc mé ta trong Chinh sach bao mat. BMK thu thap dit liéu ca nhan tir ban dé cé thé cung cap cho ban san pham/dich vu
ma ban d3 yéu cau va/hodc nham muc dich tuan thi theo cac yéu cau luat dinh hodc quy dinh trong hop dong. N&u ban khéng déng y cho
phép thu thap, x& ly di¥ liéu ca nhan cla ban nhu mé ta trong chinh sach nay, vui long khéng sir dung Hé thdng BMK ciing nhw cac san
pham/dich vu di kémhé théng.

1.5 BMK cé thé thay d&i va thay d6i ndi dung ban Chinh sach bao mat nay va/hodc quy dinh thém céc diéu kién va diéu khoan méi vao
bat ctt thoi diém nao ma khdng can béo truwdc cho ban. Bang viéc st dung Hé théng BMK, ban duwoc coi la tir bd quyén dwoc théng bao
va/hodc chip thuan bat clr sira d6i, thay d6i hodc bé sung nao véi Chinh sach bao mat nay (néu cé). Chinh sach bado mat duoc hién thj
trén Hé théng BMK 13 phién ban dugc cap nhat gan nhat. BMK khuyén nghij ban nén dinh ky kiém tra cac phién ban cta chinh sach nay va
dwa ra quyét dinh sir dung phu hop.

1.6 BMK sé& chiu trach nhiém bao vé thong tin clia ban mot cach nghiém tic va st dung nhiéu bién phap dé dam bao rang thong tin cla
ban duoc bao vé khi dwgc truyén tir may tinh cda ban va lwu trit trén méy chd cia BMK (M3 héa theo giao thirc bdo mat Secure Sockets
Layer — SSL, Twérng Iira va Quyén truy cap)

2. CACH THU'C BMK SE THU THAP DU LIEU CA NHAN CUA BAN

2.1Tryc tiép tir ban va bat ky théng tin nao tir cac thanh vién gia dinh, cong sy hodc ngudi thu hudng san phadm/dich vy;

2.2 Théng tin vé ban duwoc tao ra khi ban st dung cac san pham/dich vu cia BMK;

2.3 Tir mdt nha méi gidi hodc mét bén trung gian khac (vi du: dai ly, nha phan phéi, D&i tac kinh doanh), cdc bén ma BMK c6 hop
tdc d€ cung cap san pham/dich vu hodc cung cdp bao gia cho ban;

2.4Cac cong ty d6i tac lién két véi BMK, néu ban d3 tirng ddng ky mua hodc d3 mua san phamtlr cac cong ty nay;

2.5Cookie, dich vu dinh vi, dia chi IP khi ban truy cdp Hé théng BMK hodc khi ban st dung cac phuong thirc lién hé véi BMK;

2.6 Cac bén thit ba nhu cdng ty bdo hiém, dai ly, nha cung cép, té chirc tai chinh, t8 chirc y t&, tda 4n hodc hd so théng tin d3 dwoc cong
b6 cdng khai;

2.7 Bang cau hdi va théng tin lién lac chi tiét khi ban tham gia khao sat, hdi nghi nha dau tu, cac budi hdi thao hodc khi ban cap nhat théng
tin lién lac cta ban véi BMK trén Hé thdng BMK;

2.8 Tlr cdc ngudn khac nhu Co quan phong chdng gian 1an, T8 chirc tham chiéu tin dung, ngudi cho vay khéc va cac théng tin d3 duwoc cong
b6 céng khai (vi du: danh ba dién thoai, phuwong tién truy@n théng xa hoi, cac trang mang, cac bai bdo), cac té chirc thu hdi ng, cac té chirc
khéc dé hé tro phong ngilra va phat hién toi pham, canh sat va céc co quan thuyec thi phédp luat;

2.9 BMK c6 duogc théng tin vé ban hodc khach hang néi chung tir cc bén thit ba bao gébm théng tin nhan kh3u hoc, chi tiét cac
phuong tién di lai, lich si yéu ciu bdi thuéng, théng tin vé gian 1an, danh sich quang cdo tiép thj, théng tin da dugc cdng bé cong khai
va théng tin khac dé gilp cai thién san phdm/dich vu ctia BMK.

3. CACLOAIDU LIEU CA NHAN BMK SE THU THAP VA XU’ LY

3.1 Théng tin ca nhan va théng tin lién lac chi tiét, bao gdm: ho tén, dia chi email, ngay sinh, dia chi thanh toan, tai khoan ngén
hang va thong tin thanh todn, s6 dién thoai, gidi tinh, tudi clia ban, théng tin tai liéu du lich; quéc tich, ban sao gidy t& nhan dang ban
(néu cé lién quan dé&n sdn pham/dich vu);

3.2Théng tin chi tiét vé ngudi thu hwdng, vi du chli hop déng bdo hiémva ngudi thu hudng cla cac sdn phadm/dich vu cia BMK;
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3.3 Théng tin cla cac thanh vién trong gia dinh (néu cé lién quan dé&n sdn pham/dich vu);

CHINH SACH VE QUYEN RIENG TU’ VA PIEU KHOAN BAO MAT 2

3.4 H8 so lién lac ctia ban véi BMK, chang han nhu lich st cac cudc goi clia ban dén s6 dién thoai hotline cia BMK va, néu ban lién lac v&i
BMK bang cac dich vu truc tuyén hodc qua &ng dung dién thoai théng minh ctia BMK, cac chi tiét nhuw di¥ liéu vi tri dién thoai di dong, dia
chi IP va dia chi MAC. Néu ban cé cau hdi nao vé cach thirc vé hiéu héa céc dich vu vj tri trén thiét bi di dong cla ban, vui long lién hé véi
cac nha cung cip dich vu thiét bj di ddng hodc nha san xuat thiét bj cta ban;

3.5 Théng tin vé san pham/dich vu ban d3 mua qua Hé théng BMK, thong tin vé san pham/dich vu khac ma ban quan tdm va/hoic
cac phuong thirc thanh toan ban st dung;

3.6 Viéc st dung cac san pham/dich vu cia BMK, cac yéu cau bdi thudng bao hiém va tinh trang thanh todn cac yéu cau boi thuong nay
(va céc chi tiét khac lién quan dén van dé nay);

3.7 Phan tich dit liéu ti€p thi san pham/dich vu dwoc thuc hién riéng cho ban, bao gdm lich st lién lac va théng tin vé viéc ban cé mé céc
tai liéu nay hay nhap vao duwong link lién két;

3.8 Théng tin vé viéc ban st dung cac san pham/dich vu dwoc gidi thiéu qua vai cac Déi tac kinh doanh, D3i tac ti€p thj cla BMK, ching
han nhu hop ddng bao hiém, thé& chap tai san, dich vy tiét kiémhodc cac dich vy va san phamtai chinh;

3.9 Théng tin BMK c6é duwoc tir cac bén thit ba, bao gdmthéng tin vé rdi ro bao hiém, dinh gi4, lich si* yéu cau bdi thudng, cac
trudng hop nghi ngd gian 1an va lich st s&t dung;

3.10 Dt liéu cd nhan ma BMK cé dugc tir TS chirc tham chiéu tin dung va Co quan Phong chéng Gian 1an, bao goém lich st tin dung, tinh
hinh tai chinh va lich st tai chinh do céc t6 chirc nay cdng bd cong khai hodc cac thong tin chia sé cho BMK;

3.11 Thong tin gian 1an, no va trém cép, bao gdm chi tiét vé s6 tién ban no, cac trudng hop nghi ngd 1a gian 1an hodc trdm cdp va chi tiét
cUa bat ky thiét bi ndo dwoc sir dung dé lira dao;

3.12 Théng tin hd so tdi pham, bao gdmcac cdo budc phamtoi;

3.13 Thong tin vé ho so sirc khde/y té clia ban hodc néu ban la khach hang dé bj tdn thwong, néu ban dang ky bao hiém y té va/hoic bao
hiém nhan tho;

3.14 Théng tin vé tai san cla ban, chéng han nhu vi tri, gia tri, s6 phong, loai tai san va cdng viéc xdy dwng ma ban d3 thuc hién (néu cé
lién quan dén san phdm/dich vu);

3.15 Chi tiét tinh hinh tai chinh cla ban, vi du tién lwong va chi tiét khoan thu nhap khéc, chi tiét vé khoan tiét kiém cla ban, chi tiét vé chi
tiéu va phuong thirc thanh toan cda ban;

3.16Chi tiét vé tat ca cac khodn vay va khoan vay hién tai cGa ban (néu cé lién quan dén sdn pham/dich vu);
3.17Théng tin vé tinh trang viéc lamcla ban (néu cé lién quan dé&n sdn pham/dich vu);

3.18 Théng tin vé tinh trang ngudi chiém hiru tai san cla ban, chang han nhu ban 1a nguoi thué nha, sdng véi cha me hay la chl s& hitu
clia tai sdn noi ban séng tai thoi diémndp don;

3.19Tinh trang cu trd va/hodc tinh trang cong dan cua ban;

3.20 Tinh trang hén nhan, gia dinh, 18i s6ng hodc hoan canh x& héi cla ban (néu cé lién quan dén san pham/dich vu). Vi du, s6 ngudi
phu thudc ban cé hodc néu ban 13 géa phu hodc ngudi géa vo;

3.21 Théng tin BMK dugc cung cdp tir bén thit ba, bao gdm nhuwng khéng gidi han théng tin vé nhan khau hoc, chi tiét vé tinh hinh tai
chinh néi bat, danh sach tiép thi, thdng tin cé san cong khai va thong tin cé thé thé hién dwec mirc do lién quan clia cac san pham/dich vu
cla BMK vdi ban;

3.22Sy thau hiéu ctia BMK vé ban va cac khach hang ma BMK cé duoc tir phan tich hodc 1ap hd so ca nhan cho cac khach hang;

3.23 Giao dich cla bén thir ba; chdng han nhu khi mdt ngudi khéng phai 1a ch tai khoan st dung dich vy, thong tin vé nguoi d6 va giao
dich;

3.24Théng tin thué (néu cé lién quan dén san pham/dich vu). Vi du, théng tin cé lién quan dén cac tai khoadn dau tv;

3.25Théng tin tai khodn mang xa hoi cla ban cla ban hodc bat cl tinh nang x3 hoi nao trén Hé théng BMK.
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4.  CHINH SACH COOKIE

4.1 Hé théng BMK sir dung cookie d& phan biét ban véi nhitng ngudi dung khéc. Didu nay giip BMK cung cap cho ban trai nghiém tét khi
ban st dung hé théng va cling cho phép BMK cai thién hé thng cia minh. Cookie 1a mét tép nhd gdm céc chit cai va s ma BMK luu triv
trén trinh duyét hodc 6 cirng may tinh clia ban. Cookie chira théng tin dwoc lwu trit trén & clrng may tinh cla ban.
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Can thiét cho viéc thuc hién hop déng cla
BMK v6i ban ho3c dé thuc hién cac budc trudc
khi ky hgp déng véi ban.

Quan ly cac san pham/dich vu clia BMK, bao gém viéc cho phép BMK
thuc hién nghta vu ciia BMK véi ban va cung cap moi dich vu lién quan
nhu d3 thao luan véi ban trudc khi ban mua sdn pham/dich vu.

Thuc hién kiém tra bang cach théng qua céac t6 chirc nhu t6 chire tin
dung, cong ty hd tro tim ki€m hodc thong tin d3 duoc cong bs cong
khai (xemthémnoi dung trinh bay trong Phan “Kiémtra thamkhao”).

Can thiét cho viéc thuc hién hop dong cla
BMK véi ban. Sau khi BMK hoan tat viéc giao
két hgp dong vai ban, day 1a loi ich hgp phap
clia BMK trong viéc duy tri va phat trién méi
quan hé cla

Lién hé vai ban qua dién thoai, tin nhan van ban va/hoéc tin nhan fax, BMK véi ban.

email va/hodc cach khac nham muc dich quan tri va/hodc quan ly

quan hé cta ban hodc viéc ban sir dung sdn pham/dich vu clia BMK.

Cung cap dich vu khach hang — nhu trd 161 thac mac cla ban va/hoic
thdng bao cho ban biét cac thay d6i lién quan dén sdn pham/dich vu.

Ty ddng ra quyét dinh hodc tao hd so ¢ nhan cla ban (xem thém noi
dung trinh bay trong Phan “BMK c6 thé sir dung dir liéu ca nhan clta
ban dé dwa ra quyét dinh tw déng hodc tao hd so’ ¢ nhan cia ban”).

Luu gilt théng tin cta ban va thyc hién cac cong viéc quan ly ndi bd
khac.

Tuan thi véi cac yéu ciu phdp quy va/hodc phép Iy khac. Tudn tha véi cac nghia vy phap ly cia BMK.

Loi ich chinh ddng ciia BMK trong viéc thiét ké
va cdi tién sdn pham, cung cap dich vu gia tri
gia ting, phat trién kinh doanh va hiéu rd hon
vé cach st dung san phdmcuia BMK.

Kiém tra cdc san phdm/dich vu cla BMK; thiét k& va cung cap cho ban
céc san pham/dich vu bdo hiémva tai chinh lién quan.

Tién hanh nghién ctru va phan tich théng ké (bao gdm ca viéc sir dung
cac cdng nghé mai).

4.2 BMK sir dung cac loai cookie sau:

4.2.1 Cookie can thiét cho hé théng, day |13 cac cookie can phai cé dé phuc vu hoat dong clia Hé théng BMK. Vi du, cac cookie cho phép
ban dang nhap vao Hé théng BMK mét cach an toan;

4.2.2 Cookie phan tich/quan ly hoat déng: cdc cookie nay cho phép BMK nhan ra va dém sé luwgng ngudi dung truy cip vao Hé théng BMK
va theo ddi cach ngudi dung truy cip di chuyén xung quanh Hé théng BMK. Diéu nay giip BMK cai thién cich thic hoat déng clia hé
théng, vi du, cai tién dé gitp ngudi dung timkiémnhirng thir ho can mot cach dé dang;

4.2.3 Cookie chirc ndng: chiing dugc sir dung dé& nhan ra ban khi ban quay lai Hé thng BMK. Diéu nay cho phép BMK ca nhan héa noi
dung clia BMK cho ban, chao ban béng tén va ghi nhé sé thich clia ban (vi du: Ia chon ngén ngit hodc khu vire cla ban).

4.3Bang céch tiép tuc s&r dung Hé thdng BMK, ban chap nhan BMK sir dung céc loai cookie nhu d3 néu & trén.

4.4 Ban c6 thé chap nhan hodc tir chéi st dung cookie bang cach sira d6i cai dit trong trinh duyét cla ban. Néu ban mudn lam diéu nay,
xin vui 1dng xem muc trg gitp trong trinh duyét clia ban. Tuy nhién, hay liu y réng néu ban thyc hién thao tac nay, ban cé thé khéng st
dung duoc cac chirc ning day dd cla Hé théng BMK.
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5. CACH THU'C VA LY DO BMK SU’ DUNG DU LIEU CA NHAN CUA BAN
5.1BMK va céc Déi tac kinh doanh s& st dung dit liéu cd nhan ban cung cdp cho BMK, clng vdi cac théng tin khac, cho cdc muc dich sau:

5.2 Ngoai ra, BMK va céac Déi tac kinh doanh cla BMK s& st dung dit liéu céd nhan ban cung cip cho BMK, cling v&i cac théng tin khac,
dé glri cho ban cac wu di tiép thj truc ti€p bang phwong tién dién t&r va phi dién tlr bao gdm qua dudng buu dién, cling nhu glti cho
ban théng tin gidi thiéu cac san pham/dich vu tir cac bén thi ba d3 duwoc chon loc k§ lwdng. Co s& phap Iy BMK trinh bay bén trén dwoc
xay dung dua trén sy ddng thudn vdi ban.
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5.3 Vi nhitng muc dich trén ma BMK s&/cé thé thu thap, st dung, tiét |6 hodc xr ly dit liéu ca nhan cla ban phuy thudc vao hoan canh hién
c6, muc dich d6 cé thé khong xuat hién bén trén. Tuy nhién, BMK s& thong bao cho ban biét muc dich khac d6 tai thoi diém xin sw cho
phép cla ban, trir phi viéc xt ly di¥ liéu &p dung ma khoéng cé sy déng y clia ban |a dwgc phép theo cac quy dinh cla phap luat vé bao vé
bi mat thong tin cd nhan hoac theo quy dinh phap luat.

5.4 D&itugng va li do BMK chia sé di liéu ca nhan cla ban:

5.4.1 BMK sé chia sé théng tin ca nhan va sirc khoe cla ban trong ndi bd BMK va véi cac D6i tac kinh doanh tai chinh/sirc khoe va
cac bén thir ba cung cap dich vu cho BMK (bao gdm nhuwng khéng gidi han céc cdng ty bao hiém, luat su, ngan hang, k& toan, t6 chirc tai
chinh, bén Oy thac va cac nha cung cap dich vu la bén thir ba khac cung cap dich vu quan Iy, vién théng, mdy tinh, thanh toan, in 4n, mua
lai ho3ic cac dich vu khac dé& cho phép BMK thuc hién hoat déng kinh doanh), cac cong ty tham dinh héa don y té&, cc cong ty tham dinh
yéu cau boi thudng, hiép hoi va hiép doan trong cuing nganh, cac bén ddng s& hiru hgp déng bao hiém hodc khoan dau tu, c6 van
chuyén nghiép, nha nghién ciru, t6 chirc tham chiéu tin dung, t6 chirc thu héi ng, t6 chirc tai chinh/y t&€ va cac bén déi tac dé thuc hién
cac muc dich dugc néu trong Phan “Cach thirc va Iy do BMK st dung dir liéu ca nhan chia ban”. Néu ban cé chung hop déng bao hiém
v&i ngudi khéc, thi ngudi dé cling c6 thé nhan dugc di liéu ca nhan cla ban. Néu duoc yéu cau, BMK ciing cé thé chuyén dit liéu ca
nhan cla ban cho cac co quan phong chéng tdi pham tai chinh, bat ky co quan 1ap phap, tw phap hodc hanh phap nao khac.

5.4.2 BMK c6 thé xr ly di¥ liéu ca nhan cla ban & mot qudc gia khac ngoai quéc gia ma ban cw trd. Trong pham vi BMK chuyén dit liéu ca
nhan cta ban, BMK s& str dung céc bién phap bao vé phu hop va tudn tha luat phap cla quéc gia noi dit liéu ca nhan cla ban dwoc chuyén
dén. Khi ban yéu cau, BMK s& cung cap cho ban chi tiét cac bién phap bdo vé di¥ liéu ma BMK dang st dung.

5.5 BMK luu tri di¥ liéu ¢ nhan cla ban trong mét khodng thoi gian nhat dinh. Dt liéu ca nhan cua ban s& duoc lwu tri khi ban (hodc
ddng s& hitu hgp déng bao hiém véi ban) 1a khach hang cla BMK trong khodng thoi gian sdu ndm sau khi két thic méi quan hé khach
hang hodc |au hon néu phap luat yéu cau. Tuy theo tinh hinh thuc té, cé thé cé nhitng trwdng hop cu thé khac khi BMK can luvu gitr dir
liéu ca nhan cla ban 1au hon (chdng han nhu khi cé tranh chap xay ra).

6.  KIEMTRA THAMKHAO

6.1 DGi véi mot s6 san pham nhat dinh, BMK cé thé sir dung cac t6 chirc tham chiéu tin dung, cong ty hd tro tim kiém, co quan phong
chdng tdi pham tai chinh hodc thong tin cé san cong khai dé gitip BMK kiém tra danh tinh cta ban, cling nhu dé tranh gian |an va rira tién;
diéu nay cé thé bao gdmkiémtra cdc dia chi hién tai hodc trudc day cla ban. Nhitng két qua nay cé thé duoc ghi lai d€ thamkhao trong
tuong lai.

6.2 Nhirng két qua kiém tra ndy cling c6 thé duoc sir dung cho mét nha dau tu, chd s& hitu hgp déng chung hodc ngudi ma ban déng y
cung cdp dit liéu ca nhan cia minh. Néu BMK mat lién lac v&i ban, BMK c6 thé str dung cac t6 chirc nay dé xac minh dia chi clia ban nham
giup BMK lién lac védi ban.

6.3 Moi thao tac chuyén di¥ liéu ca nhan cta ban s& ludn dugc thuc hién an toan.
7. BMK CO THE SU’ DUNG DU LIEU CA NHAN CUA BAN BE BU'A RA QUYET DINH TU DONG HOAC TAO HO SO’ CA NHAN CUA BAN

BMK, Déi tac kinh doanh va Dai tac tiép thi cia BMK c6 thé sir dung di¥ liéu c4 nhan cla ban dé dua ra quyét dinh ty dong anh
hudng dén ban hodc tao hd so ca nhan khac cho ban (vi du: hé so tiép thi).

8. SU’DUNG DU LIEU CA NHAN NHAY CAMCUA BAN

DGi véi mot s6 san pham hodc dich vy nhat dinh, BMK s& can x( Iy dit [i&u ca nhan nhay cam cla ban, chdng han nhu thong tin lién
quan dén strc khoe, di truyén, dinh danh sinh trac hoc va khuynh huéng gidi tinh. Trong pham vi BMK can sy dong y rd rang cla ban dé
xt ly loai di¥ liéu ¢ nhan nay theo cich dwoc mé ta trong Phan “Cach thirc va ly do BMK st¥ dung di¥ liéu ca nhan chia ban”, “Kiém tra
tham khao” va “BMK c6 thé sir dung di¥ liéu ca nhan cia ban dé dwa ra quyét dinh tw dong hodc tao hd so’ ca nhan cia ban”, BMK s&
cung cap chi tiét vé didu nay khi BMK thu thap cac théng tin ndy tir ban va xin nhan duoc sy chap thuan clia ban.

9.  QUYEN KIEMSOAT DU LIEU CA NHAN CUA BAN

9.1 Khi néi d&n cach BMK sir dung dit liéu cd nhan cla ban, ban c6 quyén theo quy dinh clia Phap luat Viét Nam.




&QBMK

9.2 Trong khi d6, néu ban hién dang cu tru tai Chau Au, cac quyén bd sung theo Quy dinh bao vé dit liéu chung (GDPR) c6 thé dugc ap
dung. Nhu vay, ban cé thé:

9.2.1 Y&éu cau mot ban sao di liéu ca nhan cla ban mién phi (BMK c6 thé tinh phi y&u cau cta ban néu khéng cé co s& rd rang hoac bi
lamdung qua mrc);
9.2.2Trong mot s6 truedng hop nhat dinh, BMK s& chuyén dit liéu ca nhan clia ban sang mét t8 chirc khac theo yéu cau cla ban;
9.2.3Yéu cadu BMK diéu chinh bat cr di¥ liéu ca nhan nao bi sai va/hoic khéng day di;
9.2.4 Yéu cau BMK x6a di¥ liéu ca nhan cla ban néu khéng con can thiét cho cdc muc dich dugc néu trong Phan “Cac loai dir liéu cad nhan
BMK s& thu thap va x& ly” hodc néu khdng c6 co s& phap ly nao khac dé xi ly dir lidu;
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9.2.5 Gidi han cach BMK s dung di¥ liéu cd nhan cla ban hodc rut lai sy ddng y (bao gdm ca viéc déng y cho phép dua ra quyét dinh ty
déng dya trén dir liéu cd nhan) ma ban da chap thuan cho phép BMK x(r ly di¥ liéu ca nhan cla ban;

9.2.6 Phan d&i BMK sir dung di¥ liéu ca nhan cla ban dé ti€p thj truc ti€p (bao gdbm ca viéc tao lap hd so' cd nhan cla ban) va/hoic
x( ly dit liéu khdc dya trén |giich hop phap; va

9.2.7Khiéu nai v&i co quan bao vé di¥ liéu hodc co quan quan ly déc 1ap khac vé cach BMK sir dung di liéu ca nhan cla ban.
9.3 N&u ban muén thyc hién cac quyén cia minh hodc mudn gidi thich vé cac quyén nay, ban cé thé lién lac véi BMK trong phan Lién hé.

9.4 Néu ban can ndi chuyén véi BMK, BMK sé chuyén yéu cau cla ban cho Ngudi Kiém Soat Dit Liéu ca nhan cla ban (9.4.1). BMK c6 thé
theo ddi hodc ghi lai cdc cudc goi hodc bat ky lién lac ndo khac ma BMK cé véi ban. Diéu nay cé thé phuc vu dao tao, bdo mat hodc dé gidp
BMK kiémtra chat lvgng hé théng.

9.4.1 Ngudi Kiém Soat Dt Liéu |a ca nhan, phap nhan, co quan nha nwdc, cac co quan hodc t8 chirc khac, hoat déng doc 1ap hoic lién két
véi nhau nhamxac dinh muc dich va cach thire x& ly dit liéu cda ban.

10. THAY MAT NGU'O1 KHAC CUNG CAP DU LIEU CA NHAN cUA HO

10.1 Khi ban cung cadp cho BMK dit liéu ca nhan vé ngudi khac (hodc nhiéu ngudi khac), ban nén dugc chi dinh va Gy quyén béi ngudi d6
dé hanh dong thay ho. Diéu nay bao gdmcung cap su dong y dé:

10.1.1BMK xtr ly di¥ liéu cd nhan cla ho va dit liéu ca nhan nhay cAm(nhuw BMK d3 giai thich trong cac phan & trén);
10.1.2 Ban s& nhan dugc cac théng bdo bao vé théng tin thay mét ho.

10.2 Né&u vi bat ky ly do nao ban quan tdm dén viéc liéu ban cé dugc phép cung cap cho BMK thong tin vé ngudi khac hay khéng, vui long
lien hé v&i BMK theo dia chi thu dién tl&r bén dudi trude khi glri cho BMK bat cr théng tin gi.

11.  TIEP THI TRUC TIEP

11.1 BMK, D3i tac kinh doanh clia BMK, va Dai tac tiép thi van s& gli cho ban thong tin qua hinh thirc cac bai diang vé cac san pham/dich
vu clia BMK va cac bén thit ba dwoc lya chon can than.

11.2 Ngoai ra, theo thoi gian, BMK mong mudn glri thdng tin chi tiét vé san pham, dich vu va cac wu dai dic biét cho ban qua cac phuong
tién dién tlr. BMK s& chi lamdiéu ndy néu ban dong y cho BMK lién lac véi ban bing phuong tién dién tir.

11.3 N&u ban thay déi y dinh va/hodc ban mudn tir chéi nhan ti€p thij truc tiép phi dién tl, ban hay cho BMK biét bing cach sir dung mét
trong cac tuy chon trong muc Lién hé véi BMK.

12. LOAI TRU TRACH NHIEMVE NGHITA VU BAO MAT VA CAC TRANG WEB BEN THU' BA

12.1 BMK khéng ddm bao tinh bado mat déi véi di¥ liéu cd nhan va/hodc théng tin khac ma ban cung cdp trén céc trang web clia bén thir
ba. BMK thuc hién céc bién phap bdo mat khac nhau dé duy tri sy an toan cla dit liéu ca nhan ca ban ma BMK luu giit hodc kiém soat.
Dt liéu cd nhan cla ban dwoc lwu ddng sau cdc mang bao mat va chi cé thé duoc truy cap bdi mot s6 gidi han cac ca nhan cé quyén truy
cp dic biét d&n cac hé théng cia BMK, va d3 duoc yéu cau bdo mat di¥ liéu ca nhan dé. Khi ban dat hang hodc truy cap dit liéu ca nhan
cla ban, BMK khuyén nghj s&r dung mot may chl bdo mat. Tat ca dit liéu ca nhan hodc théng tin ca nhan ban cung cdp sé& dwgc ma hoda
vao cac co s& dit liéu ctia BMK dé chi dugc truy cap nhu mé ta bén trén.

12.2. Nhdmcung cap cho ban gia tri gia ting, BMK c6 thé chon cac trang web hodc &rng dung hodc dich vy clia bén thit ba khac nhau dé
lién két, va tich hgp bén trong hé théng. Nhitrng trang dugc lién két nay cé céc chinh sach vé quyén riéng tu cling nhu céc bién phép bao
mat riéng va doc 1ap. Ngay ca khi bén thir ba d6 cé lién két véi BMK, BMK ciing khong kiém sodt cac trang web/&ng dung/dich vu duoc
lien két nay, moi trang d6 cé cac phuong phap bao vé quyén riéng tu va thu thap dit liéu riéng biét, dc l1ap véi BMK. DIt liéu thu thap bdi
céc DGi tac clng ti€p thi clia BMK hodc cac trang web/(rng dung/dich vu cta bén thir ba (ngay ca khi dugc cung cdp trén hodc théng qua
Hé théng BMK) c6 thé khdng dwoc BMK tiép can va/hodc luu gitk.
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12.3. Do d6 BMK khéng chiju trach nhiém hay trach nhiém phap ly d&i véi ndi dung, cac bién phap bao mat (hodc sy thiéu bién phap bao
mét) va céc hoat dong cla céc trang web/rng dung/dich vu duoc lién két nay. Nhitng trang web/&ng dung/dich vu duoc lién két nay
nham tao sy thuan tién cho ban va do dé ban ty chju trach nhiém khi truy cap ching. Tuy nhién, BMK ludn tim cach bao vé tinh toan ven
cla Hé thdng BMK va céc lién két dwoc dat trén tirng nén tang trong hé th8ng d6. BMK hoan nghénh y kié€n phan héi vé céc trang web
duoc lién két nay.

13. LIEN HE V&1 BMK

N&u ban mudn thyc hién cac quyén ctia minh trong Phan “Quyén kiém soat dir liéu cd nhan clia ban” hodc néu ban yéu cau bat ky
thong tin nao theo théng bao nay, ban cé thé lién hé véi BMK theo mot trong nhiéu cach duwéi day:

13.1 Goi t&i dwdng day ndng cila BMK: 0966.996.535
13.2. GUi thu dién tr t&i BMK theo dia chi: fa@bmktech.com.vn
12.3. Lién hé tryc tiép téi BMK tai van phong: S6 9 Nguyén Xién, Phuwong Thanh Xuan Trung,

Quéan Thanh Xuan, Thanh phé Ha Néi.
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